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RA©cupACrer les courriels jetA©s par erreur avec Windows Live Hotmail
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Lorsque vous A®liminez un message de votre boA®te de rA©ception dans Hotmail, celui-ci est
placA© dans le dossier [b]Messages supprimA®©s[b]. Et vous videz rA©guliA rement le dossier
contenant ces messages. Mais, il arrive que |lA&€™on mette des emails dans ce dossier par
inadvertance et que IA€™on sa€™aperA8oive quaA€E™aprA’s avoir vidA© ce dossier, que |A€™on
vient de les supprimA®©s et sont donc irrA©cupA®©rable !l Mais ne vous inquiAGtA®© pas, il vous
reste encore une chance de les rA©cupACrer.

Pour cela, cliquez sur Message supprimA®©s dans la colonne de gauche. Sous la liste des courriels
prA©sents dans ce dossier, figure une ligne Vous avez perdu un message ? (&€!). Cliquez alors
sur le lien RA©cupA©rez les messages supprimA®©s. Le service de Microsoft restaurera alors les
courriels qua€™il na€™a pas encore totalement supprimA©s de ses serveurs. |l les placera dans le
dossier Message supprimA®©s. A vous ensuite de faire le tri et, peut-A2tre, da€™avoir la chance de
retrouver votre mail.

Il'y a une autre solution pour A@vitez de nouveaux incidents de ce genre. Pour cela, placez tout ce
que vous voulez conserver dans un autre dossier. Le dossier Message supprimA©s Actant
automatiquement et rA©guliA rement vidA®©.
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